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La gestion urbana y territorial representa hoy un desafio central para los gobiernos locales, en un
escenario marcado por procesos de transformacién cada vez mas complejos. Municipios y Comunas de-
ben dar respuesta a demandas diversas, en contextos donde las decisiones sobre el territorio requieren
criterios claros, herramientas adecuadas y una mirada integral.

En ese marco, el Instituto de Planificacion y Ordenamiento Territorial del Colegio de Arquitectos de
la Provincia de Cérdoba (IPOT, CAPC) presenta esta publicacién como parte del Programa de Fortaleci-
miento a Municipios, con el objetivo de aportar material de apoyo para la formulacién e implementa-
cién de politicas urbanas y territoriales en el &mbito local.

Hacer ciudad. Criterios y estrategias para la gestion urbana, retine catorce articulos breves que abordan
los principales temas de la planificaciéon urbana y territorial desde un enfoque tedrico-instrumental,
orientado a la practica. Los textos se organizan en torno a lineamientos y recomendaciones generales,
concebidos como insumos para la toma de decisiones.



n

A lo largo del libro se desarrollan cuestiones vinculadas al proceso de planificacion, los instrumentos
urbanisticos, las formas del desarrollo urbano, los usos del suelo, la renovacién y la compacidad, la
movilidad, el sistema de espacios abiertos, el espacio piblico, el patrimonio y la identidad colectiva, asi
como los desafios institucionales y la necesidad de contar con sistemas municipales de informacién
integrados y accesibles. Para ello, se convoc6 a autores y autoras con reconocida trayectoria en planifi-
cacion y en gestion urbana y territorial, cuyas miradas diversas enriquecen el abordaje de estos temas
del urbanismo actual.

Como complemento, se incorpora un apartado de material de consulta, integrado por resefas de pu-
blicaciones de referencia que pueden resultar de utilidad para profundizar los contenidos y acompafiar
los procesos de gestion local.

Con esta iniciativa, el IPOT reafirma su compromiso con el fortalecimiento de las capacidades munici-
pales y con una planificacion orientada al desarrollo equilibrado de los territorios y mejora la calidad de
vida de sus habitantes. Hacer ciudad se propone asi, como una herramienta para pensar y actuar sobre el
espacio urbano desde criterios compartidos y adaptables a la diversidad de nuestras realidades locales.

L/
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1. ;.Donde estamos situados?

Las transformaciones técnicas estuvieron vin-
culadas a concepciones especificas de territorio
y ciudad. En Meditacion de la técnica, Ortega y
Gasset (2020) describe la técnica como el esfuer-
zo por dirigir y alterar el curso natural de los
acontecimientos, definida como la intervencién
humana sobre la naturaleza para satisfacer ne-
cesidades, concluyendo que, sin ella, el hombre
no existiria ni habria existido nunca. Esta re-
lacién entre técnica y existencia condiciona el
tiempo histérico que moldea territorios y ciuda-
des.

Desde esta mirada, las nociones de Antropo-
ceno (Crutzen y Stoermer, 2000) y Tecnoceno
(Costa, 2021) aportan un primer encuadre para
caracterizar la discusion sobre lo digital. Mien-
tras que el Antropoceno se enfoca en los efectos

del capitalismo negro —ligado al uso de combus-
tibles f6siles—, el Tecnoceno introduce una pers-
pectiva sobre el paradigma digital y las formas
emergentes del capitalismo avanzado. Ambos
conceptos exponen las complejidades técnicas,
sociales y econémicas que afectan tanto el en-
torno natural como las actuales dindmicas ur-
banas y territoriales.

El caracter global de esta nueva etapa de trans-
formacién del medio, y por consiguiente de las
relaciones sociales y productivas, incluyen a los
contextos cordobeses. Tanto las infraestructu-
ras fisicas de conectividad digital (servidores y
redes peer-to-peer [P2P], redes de fibra 6ptica, sa-
télites, antenas y cableados urbanos, velocidad
de conexion) como sus soportes y entornos (in-
teligencias artificiales, plataformas, accesorios
y dispositivos digitales [IoT], etc.) expresan una
forma —ya no tan novedosa— de comerciar, pro-
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ducir territorio y habitar la ciudad, alterando su
interpretacion y gestion. El paradigma digital
plantea hoy nuevos desafios y genera interro-
gantes que deben ser abordados tanto desde la
gestion publica como por sus recursos técnicos.

A partir de un recorrido por los principales
temas de discusion, el capitulo busca problema-
tizar la importancia de la Transformacién Digi-
tal en las agendas locales de gestion territorial y
urbana en la Regién Metropolitana de Cérdoba
(RMCba), al tiempo que identifica principales
procesos y dinadmicas. El trabajo, de caracter
descriptivo e instrumental, buscar aportar una
sintesis contextual y una primera aproximacién
a la tematica, articulada desde la experiencia de
campo y con aportes bibliograficos especificos.

2. La Transformacion Digital en agenda

La Transformacion Digital expresa una bateria
de acciones y procesos de base digital con inci-
dencias directas e indirectas sobre la ciudad y lo
urbano, lo econémico y lo sociocultural. Recono-
ce en las tecnologias digitales su principal dina-
mica, las cuales se instrumentan por discursos,
dispositivos y plataformas digitales que inciden
en el desarrollo ambiental de nuestras poblacio-
nes. La Transformacién Digital va mas alla de
comprender los desafios y requerimientos de las
tecnologias digitales y disruptivas —asociadas
hoy alainteligencia artificial y 1a Cuarta Revolu-
cion Industrial-, implica una mirada sinérgica
entre politicas publicas, inversiones privadas y
asistencias técnico-académicas.

La Transformacién Digital también esta liga-
da a nuevas formas de desarrollo, como la eco-
nomia digital y el capitalismo de plataformas

(Srnicek, 2019). En esta linea, el Foro Econémi-
co Mundial (2020), en su informe Digital Trans-
formation: Powering the Great Reset, la presenta
como un proceso esencial para enfrentar los de-
safios econémicos y sociales actuales, especial-
mente en el contexto de la inteligencia artificial.
Resalta, ademas, la necesidad de implementar
politicas y alianzas estratégicas que permitan
integrar estas tecnologias y enfrentar los desa-
fios sociales y urbanos que conllevan.

Se resalta que nuestros territorios, ciudades y
municipios, afectados de manera directa o indi-
recta por la Transformacion Digital, enfrentan
hoy el desafio de como poder incorporar estos
temas y abordajes a sus agendas urbanas y te-
rritoriales. Ciertamente, estos cambios y proble-
maticas se manifiestan de manera diferenciada
en los contextos locales segiin el grado de pene-
tracién digital, vinculandose, en algunos casos,
con patrones demograficos. Sin embargo, inde-
pendientemente de estas diferencias, las pobla-
ciones y municipios de la RMCba ya evidencian
procesos emergentes asociados a “lo digital” que
requieren gestion: a) desplazamientos poblacio-
nales vinculados al trabajo remoto; b) exigencias
crecientes de una mejor conectividad digital; c)
cambios en las agendas locales (técnicas y politi-
cas); d) innovaciones socioproductivas en areas
como turismo, ocio y consumo, industrias crea-
tivas y asociaciones estratégicas.

3. Procesos y dinamicas, tecnologias y actores

En tres décadas, la internet se ha transforma-
do en la supra-infraestructura global que susten-
ta nuevas concepciones y formas de territorio
(Figura 1). Estas transformaciones pueden abor-
darse identificando sus procesos, dindmicas, tec-
nologias y actores, de manera tal de abarcar su
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complejidad. Es importante remarcar que estos
aspectos se presentan independientemente del
grado de penetracion digital de cada contexto, y
su consideracién nos aporta un estado de situa-
cién inicial.

En cuanto a los procesos y dinamicas a obser-
var, se destacan el uso, apropiaciéon y consumo
de plataformas digitales, evidenciando el gra-
do de plataformizacion local: nuevo modelo so-
cioproductivo que afecta el intercambio social,
espacial y econémico de sus usuarios a partir
de vincular en tiempo real demandas y necesi-
dades en zonas geograficas precisas. Se presenta
no sélo como expresion concreta de innovacion
y transformacion socioproductiva, sino que ade-
mas configura problematicas y desigualdades
emergentes. Es la expresion socio-técnica de la
denominada econémica bajo demanda o gig eco-
nomy, siendo uno de los principales procesos de
la economia digital y un paradigma socioeconé-
mico y politico basado en las TICA (Tecnologias
de Informacion, Comunicacién y Automatiza-
cién).

Figura 1. Nuevos territorios. Mapa de cobertura de ante-
nas de telefonia maévil con servicio de internet en Argen-
tina (OpenCelliD, 2024. Nota de referencia obligatoria: “El
proyecto OpenCelliD tiene licencia Creative Commons
Attribution-ShareAlike 4.0 International License”) .

Dentro de la plataformizacién, encontramos
el fenémeno de la plataformizacion urbana como
especificidad disciplinar, donde se pueden iden-
tificar los siguientes procesos: 1) relocalizacion,
deslocalizacion y alocalizacién de actividades
socioproductivas y urbanas; 2) extranjerizacion
de las agendas urbanas (produccién, consumo
e imaginarios); 3) socioespaciales (asociada al
acceso del espacio publico y la vivienda de al-
quiler); 4) automatizacion y optimizacion de las
infraestructuras urbanas (vinculadas al concep-
to de ciudades inteligentes); 5) gestiéon urbana
asociada a la Transformacién Digital (en tanto
politicas publicas, discursos y programas de fi-
nanciamiento internacionales).

Estos procesos de la plataformizacion urbana se
veran asociados a las dinamicas: 6) comerciales
y de intercambio productivo; 7) 16gicas emergen-
tes de produccién del espacio (habitacional y te-
rritorial); 8) movilidad y transporte; 9) espaciales
y consumos culturales (turismo, ocio, entreteni-
miento urbano, marca ciudad); 10) regulacién y
control (crisis de los sistemas de legislacion lo-
cales).

La interaccion entre estos procesos y dinami-
cas conforman una dimension ciberfisica de la
plataformizacion urbana. Los sistemas ciberfi-
sicos integran procesos materiales y virtuales,
relaciona lo fisico-espacial con lo digital, per-
mitiendo crear entornos de datos, tecnologias
y procesos. Esta dimension de anélisis articula
las siguientes tecnologias: 11) dispositivos inter-
conectables (IoT); 12) tecnologias y entornos in-
mersivos (RV, RA, RM); 13) plataformas ciberfisi-
cas (geolocalizacion, gadgets, redes sociales); 14)
inteligencias artificiales (generativa, predictivas,
semanticas - Figura 2); 15) conectividad (4G, 5G,
6G, redes de fibra 6ptica y servidores P2P).
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Figura 2. Mapa de Inteligencias artificiales “gratuitas” (Andrea Oviedo, 2024. https://img.genially.com

La complejidad de estas interacciones demanda la participaciéon de multiples actores que deberan
establecer asociaciones estratégicas y de trabajo conjunto para su abordaje. A priori, podemos identi-
ficar dos grupos: globales y locales. Dentro de los primeros, encontramos a: 15) empresas tecnoldgicas
(Meta, Google, OpenlA, Microsoft, Apple, Huawei); 16) organismos multilaterales y supranacionales; 17)
asociaciones estratégicas, redes tecnologicas y cientificas. Mientras que en el &mbito local de Cérdoba
se identifican los siguientes actores: 18) Estados (Federal, Provincial y Municipal); 19) cimaras y asocia-
ciones (ADEC, Cérdoba Cluaster); entes publicos y privados (Metropolitano, IPLAM, Secretaria de Trans-
formacion Digital de Cérdoba, CorLab, IDECOR); 19) redes académicas (CONICET, Universidad Nacional
de Cérdoba, universidades privadas); 20) consultoras, fundaciones, ONG.

4. Experiencia Los Colorados, La Rioja

En este contexto, surgen algunas experiencias destacables, como la realizada en Los Colorados, co-
muna del Departamento Independencia en la Provincia de La Rioja. A partir de un Servicio Tecnolégico
de Alto Nivel (STAN), entre el Instituto de Humanidades (IDH-CONICET) y la cooperativa El Chacho, se
desarroll6 entre 2023 y 2024 una experiencia de capacitacion orientada al desarrollo de habilidades
digitales enfocadas al turismo rural comunitario. En una primera etapa, se inici6 con un estudio diag-
nostico de la comunidad y sus requerimientos con relacion su principal modelo de negocio: el turismo.

Los Colorados es un poblado emergente del ferrocarril (1897), como parada técnica en el ramal Pat-
quia-Chilecito, siendo su principal infraestructura hasta 1986, cuando cierra definitivamente. Desde en-
tonces, se produce un despoblamiento casi total del lugar, hasta que en 2012 se crea la cooperativa con
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Figura 3. La internet como infraestructura esencial. An-
tenas, agua, viento y vias, una sintesis de las transforma-
ciones técnicas y del territorio en Los Colorados (Foto del

autor, 2025).

el fin de explotar la reserva natural y arqueo-
légica Los Colorados. Actualmente, la localidad
posee servicio publico de electricidad y agua po-
table (2020), y de internet piblica (2023). La lle-
gada de esta suprainfraestructura genero6 posi-
bilidades y desafios (Figura 3). Un poblado que
se debe a las infraestructuras —antes el FFCC y
ahora la conectividad digital—, expresa una sin-
tesis concreta de los impactos de la transforma-
ci6én digital en el territorio.

En este contexto, la académica y sus equipos
técnicos se constituyen en agentes posibilitan-
tes. A partir de reconocer las limitaciones y re-
querimientos de la comunidad, y las potencia-
lidades del dispositivo digital como parte de la
insercion territorial de Los Colorados, la expe-
riencia se torna estratégica para su desarrollo.
Tomando el concepto de la autodeterminaciéon
digital (Cortez Oviedo y Perafan, 2025) como
central a la hora de explorar y desarrollar ha-
bilidades digitales, la comunidad adquirié una
capacidad que no poseia: mayor autonomia en
la administraciéon del recurso digital (mapas,
redes sociales, visibilidad YouTube, traductores

en linea, agentes IA). Esto dio lugar a un proceso
virtuoso de impacto socioproductivo: mas turis-
tas, mayor visibilidad y legibilidad publica so-
bre un punto opaco del territorio. De esta mane-
ra, Los Colorados se constituyen en un ejemplo
positivo que debe revisarse a la luz de incorpo-
rar la transformacién digital sociourbana a las
agendas municipales y territoriales.

5.A modo de recomendacion

Partiendo de la concepcion que sélo se gestio-
na lo que se conoce, este escrito aporta de mane-
ra descriptiva y sintética las principales tecnolo-
glas y discusiones de la Transformacién Digital
Sociourbana local, con el sentido de promoverla
como tema y problematica de interés para la Re-
gion Metropolitana de Cérdoba. Por la extension
maxima del capitulo, quedan aspectos a seguir
profundizando; no obstante, cumple con el ob-
jetivo de introducir a una discusién inicial. Para
finalizar y a modo de recomendacién general,
se identifican los siguientes aspectos a tener en
cuenta:

- Diagnostico. La Transformacién Digital
no es un proceso homogéneo que permita
transferencias directas entre los contextos.
Como en toda politica publica, la sosteni-
bilidad misma de la gestiéon e implemen-
tacion es un aspecto sensible que debiera
considerarse, por lo que contar con diag-
nosticos locales y situados sera importante.
Cada contexto expresara su propia dindmi-
ca, y como tal, requerira particularidades.
La asociacion estratégica entre Estados,
sector privado y academia junto a equipos
técnicos multidisciplinares, seran clave en
este sentido.

- Estrategias. La asociacién estratégica
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multisector serd el primer paso. A partir
de diagnosticos locales, de mirada contex-
tual amplia, se proyectan las bases de un
modelo de gobernanza de Transformacién
Digital con foco en la sostenibilidad del
proceso de implementacion. Cada munici-
pio determinara su escalabilidad y partici-
pacion ciudadana en el proceso, orientadas
a potenciar sus objetivos estratégicos loca-
les y/o regionales. Para optimizar recursos,
el objetivo deseable debiera ser integrar la
Transformacién Digital a lo local, y no al
reveés.

- Habilidades digitales. Es clave el desarro-
llo de competencias y capacidades técnicas
locales. Para el caso de la gestion publica,
implica dos aspectos principales: a) en el
municipio, la comprensién del paradigma
digital en cuanto a conocimiento del pro-
ceso, abordando aspectos conceptuales,
técnicos y éticos; b) hacia la sociedad, el
desarrollo de politicas piblicas que forta-
lezcan la inclusion digital y el derecho a la
conectividad, con énfasis en el acceso, uso

y comprension del recurso digital. El desa-
rrollo de asistencias técnicas académicas
sera esencial en este proceso.

- Vectores. A partir de la experiencia local
en el ambito de Cérdoba, se detectan tres
posibles vectores principales de gestion
asociados con la Transformacién Digi-
tal: c) gestion del espacio publico (fisico
y ciberfisicos): promover la integraciéon
y apropiacién social de centralidades, la
participacién ciudadana y los procesos
socioproductivos locales (turismo urbano/
regional, emprendedores); d) gestiéon de
las habilidades digitales: politicas publicas
orientadas a la alfabetizacién e inclusion
digital, cursos de capacitacion y charlas; e)
gestion de la inteligencia territorial: contar
con relevamientos actualizados de datos
permitird a los municipios optimizar re-
cursos, para lo cual se recomienda la vin-
culacion a centros de investigacién o entes
provinciales especificos, como IDECOR.
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